
 

VILLE DE SAINT-OURS 

FORMULAIRE DE PLAINTES OU REQUÊTES 

COMMENT PROCÉDER POUR LE DÉPÔT DE VOTRE PLAINTE 
• Veuillez déposer ou faire parvenir votre formulaire dûment rempli avec vos coordonnées et le résumé de la plainte ou de la 

requête à la Ville 

• Le service approprié communiquera avec vous pour de plus amples informations et pour faire le suivi éventuel lorsque demandé 
 
IMPORTANT: Les formulaires partiellement remplis ou dont le requérant aurait omis, volontairement ou non, de s'identifier (nom, 

prénom, adresse, téléphone) seront rejetés et non traités. Veuillez prendre note que les plaintes anonymes ne seront pas prises en 
considération et que votre identité demeurera confidentielle durant la procédure. Cependant, vous pourriez éventuellement être 
appelé à témoigner selon la situation. Nous répondrons aux demandes dans les meilleurs délais. 
 

Concernant :  ☐ Parcs publics  ☐ Voirie  ☐Animaux ☐Urbanisme  ☐Autres 

 
IDENTIFICATION DU REQUÉRANT:  

 
Nom complet                
 
Adresse:               
 
Courriel:        Téléphone :       
 
IDENTIFICATION DU LIEU CONCERNÉ  ET/OU DU PROPRIÉTAIRE CONCERNÉ (si connu) : 

 
Adresse complete:               
 
Nom complet                
 
Numéro de lot / localisation:              
 
RÉSUMÉ DE LA REQUÊTE / PLAINTE  : 

 
                
 
                
 
                
 
 
                
 
SOLUTION PROPOSÉE : 

 
                
 
                
 
 
Par la présente, je déclare que les renseignements ci-dessus sont véridiques et je m’engage, le cas échéant, 
à témoigner à la Cour municipale. En foi de quoi je dépose cette plainte auprès de la Ville de Saint-Ours. 
 
 
Signature du requérant :        Date :      
 

SECTION RÉSERVÉE À L’ADMINISTRATION  

      ☐À traiter  ☐Non-fondée  ☐Rejetée 

 
Signature du fonctionnaire :            
 
Numéro de dossier :       
 
Suivi :                
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